
 
 

 

 
 

Riorganizzazione del servizio di assistenza tecnica  
di Baumann Maschinenbau Solms 

 
Al fine di migliorare il servizio di assistenza tecnica e di post-vendita, 
Baumann Maschinenbau Solms ha riorganizzato la struttura del reparto 
tecnico per così rispondere più rapidamente a tutte le richieste e trattarle con 
l’usuale professionalità. 
Per tutte le richieste tecniche, Baumann Maschinenbau Solms ora dispone di 
un numero centrale per l’assistenza tecnica (� +49-6442-92 83-0) e un 
tecnico coordinerà tutti i servizi tecnici. 
 
Che cosa significa ciò per i nostri clienti?  
D’ora in poi, la vostra chiamata sarà passata a un numero di servizio che, 
allo stesso tempo, sarà il suo numero di referenza attraverso il quale Lei 
potrà ottenere qualsiasi informazione riguardante la gestione della sua 
richiesta. 
 
Uno dei nostri tecnici si metterà in contatto con Lei per cercare insieme la 
soluzione più conveniente al suo problema. 
 
 

 

 
 
Telefon: +49 (0)6442/92 83-0 
Telefax: +49 (0)6442/92 83-39 
 

 
 
http://www.baumann-mbs.de  
e-mail: info@baumann-mbs.de 

 


